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PRONAPED:
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Centro de Integracion Juvenil A.C.

Consejo Nacional de Poblacién

Centro de Salud Unidad

Direccion de Comando, Control, Comunicaciones y Computo de la Secretaria de
Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey.

Centro de Coordinaciéon Integral, de Control, Comando, Comunicaciones y
Computo del Estado de Nuevo Leon.

Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Centro para la Prevencion de la Violencia y Delincuencia Juvenil

Programa Nacional para la Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia
Policia Municipal de Monterrey

Secretaria de Desarrollo Social

Sistema Integral de Operacion Policiaca

Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey



MARCO JURIDICO NORMATIVO

A)

B)

0)

Normativa Federal
— Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
— Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Normativa Estatal

— Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon.
— Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Le6n.

— Ley de Proteccién Civil para el Estado de Nuevo Leon.

Normativa Municipal

Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Monterrey.

Reglamento para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana del Municipio de Monterrey.
— Reglamento de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Monterrey.

Reglamento de Proteccion Civil de la Ciudad de Monterrey.



INTRODUCCION

El Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo Sostenible, establece en uno de sus
objetivos que, sin paz, estabilidad, derechos humanos y gobernabilidad efectiva basada en el
estado de derecho, no es posible alcanzar el desarrollo sostenible. Vivimos en un mundo cada
vez mas dividido. Algunas regiones gozan de niveles permanentes de paz, seguridad y
prosperidad, mientras que otras caen en ciclos aparentemente eternos de conflicto y violencia.
De ninguna manera se trata de algo inevitable y debe ser abordado.

Los altos niveles de violencia e inseguridad tienen consecuencias destructivas para el desarrollo
de un pais, estado o municipio, ya que afectan el crecimiento econémico y redundan a menudo
en agravios arraigados que pueden extenderse por generaciones.

El Programa Municipal de Seguridad Publica 2019-2021 tiene como objetivo definir las acciones
municipales prioritarias para atender las problematicas y necesidades ciudadanas para la
prevencidn social de la violencia y delincuencia con participacién ciudadana. En este sentido,
partiendo de un diagndstico social integral, de caracter cientifico, que refleje la realidad de
nuestra ciudad, el presente documento, ha sido elaborado presentando las politicas publicas en
materia de Seguridad Municipal, Justicia Civica y Proteccion Civil, sustentado en el andlisis de la
posicion del municipio de Monterrey en el estado y en el pais, y de sus retos internos y los
desafios prioritarios.




DIAGNOSTICO

& Percepcion de la Seguridad

La Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE, 2018)
generada por el Subsistema Nacional de Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion
de Justicia (SNIGSPI]), coordinada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
estima que, en Nuevo Ledn, el 73.0% de la poblacién de 18 afios y mas considera la inseguridad como
el problema mas importante que aqueja hoy en dia a la entidad federativa.

Figura 01. Distribucién porcentual de los principales
problemas, 2018
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre la Seguridad
Publica 2018.

Asimismo, la ENVIPE (2018) estima que el 44% de la poblacién de 18 afios o mas en el Estado de
Nuevo Ledn considera que vivir en su entorno mas cercano, colonia o localidad, es inseguro; y el
60.8% considera inseguro vivir en su municipio.

Complementariamente, la ENVIPE (2018) arrojé que la tasa delictiva por cada 100 mil habitantes
en el Estado de Nuevo Ledén durante el 2017 fue de 32 mil 407, donde los cinco delitos mas
frecuentes son: robo o asalto en la calle o en transporte publico (22.2%), el fraude (19.3%), robo
total o parcial de vehiculo (18.3%), extorsidn (12.7%) y robo en casa habitaciéon (9.1%).

De lo anterior, en el estado, se estima que el espacio donde la poblacién de 18 afios y mas se sinti6
mas insegura es en los cajeros automaticos ubicados en las vias publica con 81.2%.




Figura 02. Distribucién porcentual de la poblacion que

manifiesta sentirse insegura en espacios publicos y

privados, 2018.
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De igual manera, la ENVIPE (2018) estima que, a nivel estatal, la policia preventiva municipal y
policia de transito son las autoridades donde la confianza de la ciudadania requiere intensificarse;
de igual modo, refrendarse el compromiso por integrar las mejores practicas en actuacidn,
considerando estandares nacionales e internacionales y efectuando el respeto a los derechos

humanos.

Figura 03. Nivel de percepcion de confianza de la
sociedad en las autoridades, 2018.
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Figura 04. Tasa de delitos por tipo, 2018.
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En cuanto al conocimiento de la sociedad en Nuevo Ledn respecto a las acciones realizadas para
mejorar la seguridad publica en la localidad, 66% de la poblacion identifica mejoras en el alumbrado
publico, seguido de construccién/mantenimiento de parques y canchas deportivas con un 62.3% y
un 59.3% en mayor patrullaje y vigilancia policiaca; donde, en los ultimos afios, el municipio de
Monterrey ha enriquecido su estructura e infraestructura, contando con cinco torres moviles de
vigilancia que recolectan y transmiten datos e imagenes en tiempo real; patrullas, motocicletas y
bicicletas; herramientas y sistemas tecnoldgicos como el Sistema de Seguridad e Inteligencia (SSI) y
georeferenciacion de patrullas para su supervisidon y seguimiento; operativos de vigilancia en
conjunto con Fuerza Civil y filtros de seguridad en avenidas principales y en las colonias mas
conflictivas.

No obstante, siendo este un tema de gran importancia para la Administracién Publica Municipal de
Monterrey, la tarea del municipio conlleva seguir atendiendo las causas generadoras de la
desconfianza, enfrentando el reto de ampliar la certidumbre de la ciudadania en materia de
seguridad mediante un fortalecimiento en el desarrollo policial y el continuo fortalecimiento de la
institucion de seguridad.

& Incidencia delictiva en el municipio de Monterrey

De acuerdo al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), la
incidencia delictiva alude a la presunta ocurrencia de delitos registrados en averiguaciones previas
iniciadas o carpetas de investigacion, reportadas por las procuradurias de justicia y fiscalias
generales de las entidades en el caso del fuero comtn, y por la Fiscalia General de la Republica (antes
Procuraduria General de la Republica) en el fuero federal; de esto se desprende que, segun el
SESNSP, durante 2017 en la entidad ocurrieron 83 mil 974 delitos, de los cuales, en el municipio de
Monterrey, tanto en cobertura por parte de la Policia Municipal y Fuerza Civil, ocurrieron 22 mil 328
delitos, lo que representa un 26.6% del total de los ocurridos en el estado, donde, comparado el 2018




contra el 2017, hubo una reduccion del 15.04% sobre la incidencia general en el municipio de
Monterrey. Los delitos de mayor proporcién durante el 2018 fueron: robo 19.1%, violencia familiar
14.9% y dafio a la propiedad 13.2%. Dentro del delito de robo, robo a negocio representa un 25.1%
de los robos ocurridos, robo a vehiculo 15.5% y robo a casa habitacién 14.3%.

Complementariamente, de acuerdo a las mediciones de la Fiscalia General de la Republica, el total
de incidencia delictiva se refiere al nimero de veces que se cometen todos los ilicitos registrados al
momento de iniciar las averiguaciones previas; por lo tanto, de acuerdo a la Fiscalia General de
Justicia del Estado de Nuevo Ledn (FGJNL), de los diez delitos del fuero comun - semaforo del delito
- del area de responsabilidad de la Policia de Monterrey, comparando el 2018 contra el 2016, hubo
una reduccién del 34.6% sobre la incidencia en general y una reduccion del 6.1% comparado con el
2017.

Entre los delitos de mayor contribucién durante el 2018 en el area de responsabilidad de la Policia
de Monterrey se encuentran: violencia familiar con un 29.7%, robo a negocio 18.2%, lesiones con
un 13.6% y robo a persona con un 12.9%.

Estas cifras permiten determinar que, si bien existe una disminucién paulatina en las cifras de la
incidencia durante los ultimos afios, el Gobierno Municipal de Monterrey debe continuar en la
definicion de metas claras y acciones concretas para fortalecer su capacidad de prevencion, combate
a la delincuencia, y dignificaciéon de la labor policial.

& Prevencion del delito

Siendo la politica de prevenciéon importante para la disminucion de la violencia social, de acuerdo al
Programa Nacional para la Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia 2014-2018 entre los
principales factores de riesgo de caracter individual, familiar, escolar y social que en confluencia de
ellos aumenta la probabilidad de que las personas desarrollen conductas violentas o delictivas se
identifican: el embarazo a temprana edad, consumo y abuso de drogas legales e ilegales, ambientes
familiares deteriorados o problematicos, desercién escolar, falta de oportunidades laborales,
informalidad y desocupacion; capital social debilitado y participaciéon ciudadana incipiente;
entornos de ilegalidad y espacios publicos para la convivencia insuficientes y deteriorados. De
dichos factores, en el contexto de Monterrey, se ubican los siguientes datos:

e Embarazo temprano

De acuerdo al Diagnéstico Documental de la Prevencién de Embarazos No Deseados (2015),
realizado dentro del Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia,
a través de la aplicacion mil 500 encuestas, se indica que entre las principales causas de embarazo
no planeado en el poligono Monterrey norte la falta de comunicacién de padres e hijos (25%) y la
falta de informacidon (16%), ya que los adolescentes no tienen conocimiento de métodos




anticonceptivos. Asimismo, en el poligono Monterrey sur entre las causas del embarazo no planeado
se reporta que la causa con mayor porcentaje es la falta de comunicacion (26%) y la ausencia de
padres (19%). E1 19.5% de los entrevistados son padres o madres menores de 29 afios y el 8.2% son
mujeres embarazadas menores de 29 afios.

¢ Consumo y abuso de drogas legales e ilegales

Los datos emitidos por la Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco 2016, en lo
correspondiente a la poblacidon de 12 a 17 afios, muestra que el 6.2% refiere haber consumido algtiin
tipo de droga ilegal alguna vez en la vida, de los cuales el 2.9% lo ha realizado en el dltimo afio y el
1.2% dijo haberla consumido el ultimo mes.

Por su parte, en la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey durante el periodo
comprendido del afio 2015 al cierre de noviembre del 2018, se entrevistaron a mil 754 adolescentes
que fueron detenidos por encontrarse bajo los efectos de alguna droga ilegal, de los cuales, mil 313
(74.85%) pertenecen al municipio de Monterrey.

Caso similar se muestra para el total de adolescentes detenidos por encontrarse bajo los efectos de
alguna droga legal, lo cual corresponde a 118 casos, de los cuales, 89 (75.42%) refirieron radicar en
Monterrey.

e Desercién escolar

Los municipios que mayor porcentaje presentan en cuanto a promedio de escolaridad de la
poblaciéon de 15 afios y mas se encuentra San Pedro Garza Garcia con el 12.1%, San Nicolas de los
Garza con un 11.0%, seguidos por Monterrey con el 10.3% (INEGI, 2011); ligado a ello, las
caracteristicas educativas segin datos del panorama sociodemografico de Nuevo Ledn para la
poblaciéon de Monterrey correspondiente a la poblacion de 15 afios y mas segun su nivel de
escolaridad, indica que el 44% tiene educacion basica, 32.8% educacion superior, 20.8% media
superiory el 2.4% se encuentra sin escolaridad (INEGI, 2016).

e Falta de oportunidades laborales, informalidad y desocupacion
Otro de los factores de riesgo de caracter individual y social que en confluencia de ellos aumenta la

probabilidad de que las personas desarrollen conductas violentas o delictivas se encuentra la falta
de oportunidades laborales, informalidad y desocupacidn.

Segun datos del panorama sociodemografico de Nuevo Ledn, para la poblacion de 12 afios y mas
que radican en el municipio de Monterrey correspondiente a las caracteristicas econémicas de dicha
comunidad, se muestra que 52.3% corresponde a la poblacion econémicamente activa (PEA); dicha
cifra tiene su desglose en 63.1% para la poblacién masculina y 36.9% la poblacién femenina; en




comparacion del 47.4% que es la poblacién no econémicamente activa (PNEA) esta cifra también
tiene su desglose el cual corresponde al 41.3% personas dedicadas al quehacer del hogar, 31.5%
estudiantes, 14.5% jubilados o pensionados, 10.1% personas en otras actividades no econémicas y
2.6% personas con alguna limitacion fisica o mental que les impide trabajar (INEGI, 2016).

e C(Capital social debilitado y participacion ciudadana incipiente

Los datos reportados por la Encuesta de Percepciéon de Inseguridad 2016 de la Secretaria de
Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey revelan que en el periodo 2016 al cuestionar a la
ciudadania sobre si, ;les gustaria participar en acciones ciudadanas que mejor su colonia?
Unicamente el 21% respondié de manera afirmativa en comparacién del 54% que mencioné no
mostrarse interesados, asi como un 25% que expres6 no saber. Comparado al periodo 2017, se
muestra un aumento debido que al realizar el mismo cuestionamiento el 45% mencion6 estar
interesado en participar en acciones para la mejora de su colonia, es decir, hubo un aumento de mas
de 20 puntos porcentuales en relacion al afio anterior, aun asi, 37% de la poblacién encuestado
reitero el no estar interesada en participar en este tipo de actividades, seguido por un 18% que dijo
no saber/ no especificar si participaria en ellas.

Las cifras del estudio muestran el interés de la poblacion en la mejora de su comunidad mediante la
participacién ciudadana y la cohesién social que estas tengan a su localidad; si bien, las cifras
muestran un aumento considerable, es de notar que aun existe areas de oportunidad, las cuales
fomenten la participacion de la ciudadania en acciones comunitarias para la mejora de sus entornos.

e Entornos de ilegalidad

Asimismo, la Encuesta de Percepcién de Inseguridad 2016 de la Secretaria de Seguridad Publica y
Vialidad de Monterrey abarca diversos rubros sobre entornos de ilegalidad.

Al cuestionar sobre los principales problemas relacionados con la inseguridad, la poblacién refirié
la falta de alumbrado publico y terrenos baldios, asi como casas abandonadas como los principales
factores que consideran como situaciones que pueden propiciar que exista un incremento en
acciones de ilegalidad. Ligado a este tipo de situaciones y factores, mencionaron identificar que la
presencia de pandillas, personas con problemas de alcoholismo, asi como la presencia de personas
que consumen drogas ilegales en su comunidad son factores que propician entornos de ilegalidad.

e Espacios publicos para la convivencia

Los espacios publicos, son considerados en una serie de reflexiones desde los ambitos materiales,
funcionales y sociales y desde el constructo legal, como un lugar de dominio publico con un uso
social colectivo para la realizacion de diversas actividades desde las definiciones fisicas, sociales,
culturales y politicas; por lo tal, su insuficiencia y deterioro representan un factor de riesgo.




De esta manera, con el apoyo de la Encuesta de Percepcion de Inseguridad 2016 se pregunto si en
su colonia contaba con espacios de recreacién y esparcimiento, a lo cual el 67% de la poblacion
encuestada respondié de manera afirmativa; posterior a dicha pregunta es que también se pregunt6
qué ;con que frecuencia visitaba dichos espacios? Solo el 17% contest6 que diario, el 21% que una
vez a la semana, el 7% que una vez a la quincena, 13% una vez al mes, 36% nunca y el 6% no
especifico.

Los datos expuestos anteriormente revelan que el uso de los espacios publicos es relativo, si bien, la
frecuencia de estos no es diaria en su mayoria, el 58% refiere el uso de este, por lo cual la
importancia de que dicho espacio sea reconocido como una prioridad colectiva en funcién de la
generacion, mantenimiento y mejoramiento de la calidad de este a beneficio de sus habitantes

& Cobertura municipal

Actualmente, la policia de Monterrey proporciona seguridad a la ciudadania mediante los siguientes
modelos:

ZONAS DE RESPONSABILIDAD
DE SEGURIDAD EN MONTERREY

Policia de investigacion
Policia de prevencién
Policia de reaccion
Policia de barrio
Policia turistica
Guardia auxiliar

Es importante acentuar que, de acuerdo con el
Modelo Optimo de la Funcién Policial, emitido por
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en su ultima actualizacion al
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Rangel Frias y Av. Gonzalito; al realizar la suma de la poblaciéon de competencia y la denominada
poblacidn flotante, misma que incluye a las personas en automovil particular (1 millon 269 mil 304)
y personas en transporte publico (427 mil 440), esto genera un total de 1 millon 696 mil 744
personas que se encuentran en la zona de competencia antes mencionada. Lo cual en tasa policial
corresponden a 0.48 policias por cada mil habitantes, lo que permite definir al fortalecimiento de la
institucion de seguridad publica y el desarrollo profesional de sus elementos como una de las
prioridades del gobierno municipal.

& Conducta policial

De las quejas para investigacion durante los periodos del 2016 al 2018 se recibieron dos mil 549. Al
realizar la comparativa de los tltimos dos afios, se muestra una reduccién de mas del 30%.

Asimismo, por hechos relacionados a violaciéon de derechos humanos, del periodo 2016 a 2018 se
han presentado un total de 12 recomendaciones por la Comisién Estatal de Derechos Humanos del
Estado de Nuevo Leon; por lo que, buscando garantizar una pronta y exacta resoluciéon de las
investigaciones iniciadas respecto al apego a las normas y reglamentos establecidos por parte de los
elementos policiales del municipio de Monterrey, mantener la estructura acorde a las necesidades
parala presentacion de quejas constituye un paso importante pararenovary acrecentar la confianza
de la ciudadania en la policia de Monterrey, combatiendo los actos de corrupcidn, garantizando la
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a derechos humanos, con
atencion transparente y eficaz a la ciudadania.

{5 Justicia Civica

La Justicia Civica atiende una parte significativa de los conflictos que enfrentan las personas de
manera cotidiana y busca dar soluciéon de forma pronta, transparente y expedita a conflictos
comunitarios que genera la convivencia cotidiana en una sociedad democratica. Esta, tiene como
objetivo facilitar y mejorar la convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos escalen a
conductas delictivas o actos de violencia, esto, a través de diferentes acciones como: fomento y
difusion de reglas de convivencia, utilizacion de mecanismos alternativos de solucion de
controversias, y atencion y sancion de faltas administrativas; sin perjuicio de los usos y costumbres
de los pueblos indigenas y de sus comunidades.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) a nivel nacional, a
diciembre del 2018, el 36.9% de la poblaciéon de 18 afios o mas tuvo al menos un conflicto o
enfrentamiento en su vida cotidiana durante los Gltimos tres meses, donde el 72.8% de los casos fue
con vecinos. El conflicto o enfrentamiento con mayor frecuencia a nivel nacional fue ruido con
14.6%, seguido de basura tirada o quemada por vecinos con un 14.6%. Asimismo, entre las
consecuencias que experimentaron estas situaciones fue que, el 53.9% de estos conflictos se
concluyeron en dialogo o platica.




En este sentido, en el tema de faltas administrativas, de acuerdo al andlisis a la base de datos del
Sistema Integral de Operacion Policiaca (SIOP) de la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de
Monterrey donde se ingresan los datos de los detenidos, dicho analisis arroja que, del total de
detenidos durante el 2016, el 90.9% fue por faltas administrativas y durante el 2017 y el 2018, el
93.3% y 92.3% respectivamente. Esto nos da un panorama donde en promedio mas del 90% de los
detenidos en los ultimos tres afios es por la comision de faltas administrativas.

Figura 05. Principales faltas administrativas registradas en el Sistema Integral de Operacién
Policiaca (SIOP)
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la Secretaria de Seguridad Puablica y Vialidad de Monterrey

Por otro lado, del andlisis de los reportes generados por el C5, que surgen a partir de la denuncia
que un ciudadano hace al nimero 9-1-1 (antes 066) para reportar algiin hecho o emergencia, es de
mencionar que los reportes no siempre son hechos reales y una o mas personas pueden reportar el
mismo hecho. De lo anterior, del total de reportes recibidos, en el afio 2016, el 43.1% fue por falta
administrativa. En el 2017 fue un 33.4%, y en el 2018, un 37.6%. De manera congruente con los
ingresos a reclusorios por falta administrativa, se observa un incremento en la cultura de la
denuncia o de realizar un reporte de emergencia por falta administrativa. Asimismo, se mantiene la
tendencia de “escandalizar” como la principal falta administrativa en el municipio de Monterrey.




Figura 06. Principales faltas administrativas generadas y recibidas por parte del C5 a partir
de una denuncia al nimero 9-1-1
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey

Para lograr que la Justicia Civica funcione como un modelo de prevencién para evitar que los
conflictos escalen a actos de violencia o conductas delictivas, es necesario la operaciéon del Modelo
Homologado de Justicia Civica, Buen Gobierno y Cultura de la Legalidad para los Municipios de
México, contando con infraestructura para su operacion y condiciones minimas para garantizar la
dignidad y seguridad de las personas y fortalecer y mejorar las estructuras para la operacion de los
quienes ejecuten la funcion de Jueces Civicos de acuerdo al modelo sefialado. Esto tiene como como
finalidad orientar y fomentar la cultura de la legalidad y dar solucién de forma pronta, transparente
y expedita a conflictos comunitarios en la convivencia cotidiana en la sociedad regiomontana.

& Proteccion Civil

Fue a partir del afio 1985 en los sismos del 19 y 20 de septiembre de la Ciudad de México, en las que
se constituyen las bases nacionales procedente a la creacion del Sistema Nacional de Proteccidn Civil
en México, con el fin de dar proteccion ante fenémenos perturbadores que pudieran ocasionar
desastres.

La cultura de la proteccién civil tiene como principio la disminucién del riesgo interno mediante
lineas de accidn claras, estableciendo mecanismos, sistemas y organismos para el aseguramiento de
la proteccion de los ciudadanos y su entorno ecolégico contra peligros y riesgos que se presenten en
la eventualidad de un desastre.




El objetivo fundamental de la unidad de Proteccion Civil es marcado en la Ley General de Proteccion
Civil articulo 15 en la que menciona “proteger a la persona y a la sociedad y su entorno ante la
eventualidad de los riesgos y peligros que representan los agentes perturbadores y la vulnerabilidad
en el corto, mediano o largo plazo, provocada por fendmenos naturales o antropogénicos (...)".

La ciudad de Monterrey, al ser la capital de Estado de Nuevo Ledn, ha sufrido constantes cambios
sociales y de infraestructura, a raiz de ello el tema de Proteccidn Civil ha ido evolucionando a fin de
brindar y garantizar un entorno seguro a los regiomontanos, tal como se menciona en el Reglamento
Municipal de Proteccion Civil del Municipio de Monterrey que tiene por objeto el regular las acciones
que en esta materia se lleven a cabo en el municipio, asi como, establecer las bases de integracidn,
coordinaciéon y funcionamiento del Sistema Municipal de Proteccion Civil.

En este sentido, la unidad de Proteccion Civil del municipio promueve la cultura de prevencion
mediante acciones de capacitacién, inspeccion de inmuebles, campafias de difusién y operativos de
prevencidn para la disminucién del nivel de riesgo aceptable para la poblacién y el aumento de la
cultura de proteccién civil, donde, referente a la capacitacion, se imparten cursos en temas de
primeros auxilios, combate contra incendios, evacuacidn, blisqueda y rescate, entre otros, a escuelas
y guarderias, buscando generar una cultura de autoproteccion y proteccion civil en los nifios que
son el futuro de nuestra ciudad.

Complementariamente, destaca que, en coordinacién con la Secretaria de Seguridad Publica y
Vialidad del municipio, se imparten cursos de primeros auxilios y proteccion civil a elementos de la
policia, guardias auxiliares y transitos municipales.

Asimismo, en el tema de inspeccion y prevencion, el promedio mensual de recorridos supera los es
de 300 (Reporte de Proteccion Civil, 2018) lo cual coadyuva a la pronta atencion de situaciones de
riesgo y disminuciéon de los tiempos de respuesta ante las emergencias, donde, la inversién en
equipamiento y preparacion ha redituado en una mejor respuesta, donde el 85% de las
eventualidades se atienden en el tiempo adecuado.

En este sentido, no dejar de lado el desarrollo y fortalecimiento de Proteccion Civil en el municipio
es de gran importancia a fin de que la sociedad y los tres 6rdenes de gobierno, coadyuven en la tarea
de la prevencion; promoviendo el uso racional de los recursos naturales, la atenciéon de fenémenos
perturbadores con la finalidad de aminorar sus efectos y propiciar una atencion de riesgos en limites
intermunicipales.




ALINEACION A LA PLANEACION MUNICIPAL,
ESTATAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

A) Alineacion a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

W De acuerdo a la declaracion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Q que entré en vigor el 1 de enero de 2016, la Agenda es un plan de accién
é @ % mundial en favor de las personas, el planeta y la prosperidad. Busca
OBJETIVEIS fortalecer la paz universal y la erradicacion de la pobreza en todas sus formas
COSTENIBLE y dimensiones, incluida la pobreza extrema, hacer realidad los derechos
 :CO Q humanos de todas las personas y alcanzar la igualdad de géneros y el
é h empoderamiento de todas las mujeres y nifias, para avanzar asi hacia el
s desarrollo sostenible. Se compone de 17 objetivos y 169 metas de caracter

universal que abarcan las tres dimensiones del desarrollo sostenible: social,
econdémica y ambiental.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas son de caracter integrado e indivisible, de alcance
mundial y de aplicacién universal, tienen en cuenta las diferentes realidades, capacidades y niveles
de desarrollo de cada pais y respetan sus politicas y prioridades nacionales. Si bien las metas
expresan las aspiraciones a nivel mundial, cada gobierno fijara sus propias metas, guiandose por la
ambiciosa aspiracién general, pero tomando en consideracién las circunstancias del pais y
municipio. Cada gobierno decidird también la forma de incorporar esas aspiraciones y metas
mundiales en los procesos de planificacion, las politicas y las estrategias.

Por lo anterior, con la formulacién del Programa Municipal de Seguridad Publica 2019-2021 se
busca contribuir especificamente y desde el ambito de competencia municipal, en los siguientes
objetivos y metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible:

Objetivo de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible

PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

4
.

Y,




B) Alineacién al Sistema Nacional de Planeacién Democratica

La planeacién para el desarrollo municipal tiene por precepto la alineacién al Sistema Nacional de
Planeacion Democratica, concretizada en el Plan Nacional de Desarrollo.

Por lo anterior, con la formulacién del Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021 y con desarrollo del
Programa Municipal de Seguridad Publica 2019-2021, se observa y reconoce la rectoria del Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2024, el cual se encuentra ain en proceso de integracion, sin embargo,
en diciembre pasado se presento el Plan Nacional de Paz y Seguridad. Asimismo, se reconoce la
rectoria de los programas derivados de este, en el ambito de competencia municipal y de acuerdo a
lo establecido en la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y Ley de Planeacidn.

C) Alineacién al Sistema Estatal de Planeacién

El Programa Municipal de Seguridad Publica 2019-2021 se realiza en concordancia y alineacion al
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 en busqueda de contribuir especificamente y desde el ambito
de competencia municipal, en los ejes, objetivos, estrategias y lineas de accién del Plan Estatal de
Desarrollo vigente en el Estado de Nuevo Leon.

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021

Seguridad y justicia

D) Alineacion al Sistema de Planeacion del Desarrollo Municipal

El Programa Municipal de Seguridad Publica 2019-2021 se realiza en concordancia y alineacién al
Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021, en busqueda de contribuir especificamente en los ejes,
objetivos, estrategias y lineas de accidon de este.

Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

EJEI
Seguridad Total y Policia
Inteligente

Para su cumplimiento, se definen los siguientes mecanismos de ejecucion estratégica:




ESQUEMA DE EJECUCION ESTRATEGICA

Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

Programa Municipal de Seguridad
Publica 2019-2021

Eje rector Objetivo Estrategia Linea de Accidn Mecanismos de ejecucion estratégica
11.1.1. Reforzar los mecanismos  * Crear productos de andlisis de investigacion
d.e. o coordinacién criminal tactico y estratégico, o bien, para el
s meral e @l dhseto ¢ desarrollo de estrategias para la prevencion
. . . del delito.
[.L1.1. A fin de ejecucion de acciones de ) . L
ducir lo  cconddeddn de sedomes de e Formalizar convenios con instituciones
re l'lb'l'd d de se uridad' publicas y/o privadas para la colaboracién
pﬁzl tida 12 & ) y/o ampliacion de facultades.
a , 1.1.1.2. Fortalecer la respuesta
ciudadania sea . ) -
. rapida y efectiva en actividades
victima de un o g 2
delito de prevencion y reaccion de los e Captar eventos relevantes a través del SSI
contri’buir a elementos operativos mediante (Sistema de Seguridad e Inteligencia)
C los eventos registrados en las
disminuir la .
o . camaras de monitoreo.
incidencia s
delictiva del e Implementar el proyecto Ampliacién del
fuero comdn en Sistema de Seguridad e Inteligencia.
I.1. Fortalecer el la zona a cargo [.1.1.3. Fortalecer el apoyo a e Generar comparativas de la incidencia
desempefio de la Policia de autoridades federales, estatales delictiva ligadas al SSI (Sistema de
T I policial de los Monterrey y municipales en la Seguridad e Inteligencia), andlisis y trabajo
Seeuridad " elementos investigacién y persecucién de en conjunto de elementos operativos
To%al 5 municipales de delitos. SSPVM.
Policia seguridad ¢ Contestar las solicitudes de grabaciones de
Inteligente publica para las cAmaras de monitoreo.
reducir la 1.1.2.1. Proponer y gestionar un
incidencia esquema de transferencia de la
delictiva.

1.1.2. Fortalecer
las capacidades
delainstituciéon
de seguridad
publica
municipal.

seguridad publica y servicio de
policla  preventiva a las
autoridades municipales,
respecto a las zonas a cargo de
corporaciones estatales.

e Desarrollar el esquema de expansion de la
Policia de Monterrey.

1.1.2.2. Garantizar que los
elementos operativos brinden
un servicio de calidad mediante
la acreditacion de las pruebas de
control y confianza.

e Someter a los elementos operativos a las
pruebas de control y confianza mediante el
CISEC (Centro de Informaciéon para la
Seguridad de Estado, de Evaluaciéon y
Control de Confianza).

.1.2.3. Promover y garantizar el
apego al Reglamento de Servicio
Profesional de Carrera Policial
del municipio de Monterrey.

e Realizar sesiones de Carrera Policial.

e Sancionar por indisciplina a los elementos
operativos de acuerdo al Reglamento de
Carrera Policial.




1.1.2.4. Incrementar el nimero
de elementos para asegurar la

asistencia a solicitudes de
auxilio y prevencion.

¢ Contratatar elementos operativos

Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

Programa Municipal de Seguridad
Publica 2019-2021

Eje rector Objetivo Estrategia Linea de Accidn Mecanismos de ejecucion estratégica
.1.2.5. Consolidar y desarrollar
acciones de reclutamiento para e Realizar estrategias de reclutamiento para
el fortalecimiento del estado de laborar como Policia y/o GAM en SSPVM.
fuerza.
1.1.2.6. Promover el e Realizar convocatorias de promocién de
reconocimiento  al  mérito ascensos.
policial. e Reconocimiento a personal de reclusorios.
. nologi r rantizar 1
[.1.2.7. Promover acciones que ol e te(.: ologla pgla ga.a. tizar fa
. transparencia de actuacion policial.
apoyen y  garanticen  la e Sancionar por indisciplina a los elementos
L1. Fortalecer el transparencia de actuacién nar p P | Reel
desempefio L.1.2. Fortalecer policial. operativos c!e acuerdo al Reglamento de
Eje | Policial de los las capacidades Honory Justica.
. " elementos dela institucion - .
Seguridad .. . [.1.2.8. Contribuir a la seguridad o
municipales de de seguridad . . e Implementar el proyecto Ampliaciéon del
Total y . . mediante las grabaciones de las . . . .
o seguridad publica . . i Sistema de Seguridad e Inteligencia.
Policia b=, . camaras de monitoreo a fin de . i
. publica para municipal. - e Colaborar con las grabaciones registradas
Inteligente : que sean utilizadas en labores de . :
reducir la . S en las cAmaras de monitoreo del SSI.
. . Investigacion.
incidencia
delictiva.

1.1.2.9. Incorporar los avances
en tecnologia de inteligencia
policial para dar soporte a la
funcién policial de prevencion
del delito.

e Implementar el proyecto Ampliaciéon del
Sistema de Seguridad e Inteligencia.

[.1.2.10. Gestionar acciones de
modernizacion tecnoldgica para
la eficacia y eficiencia en la
operacion en materia de
seguridad.

e Implementar el proyecto Ampliaciéon del
Sistema de Seguridad e Inteligencia.

e Generar inversion en materia de seguridad
y/o prevencion del delito.




Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

Programa Municipal de Seguridad
Publica 2019-2021

Eje rector Objetivo Estrategia Linea de Accién Mecanismos de ejecucién estratégica
[.1.2.11. Promover la mejora . P & LA
de las condiciones laborales Proporcionar atenciéon psicolégica a los
1.1.2.  Fortalecer de las v los policias para su elementos operativos mediante el area
las capacidades y 20 b p de Policia Digno
de la institucién fortalecimiento y desarrollo.
de _ seguridad [.1.2.12. Fomentar el sentido e Realizar convocatorias de promocién de
publica de pertenencia. asensos.
municipal.
P 1.1.2.13. Fortalecer el Centro . e
e Modernizar el edifico del Centro de
de Comando, Control, L
.. , Comando, Control, Comunicaciones y
Comunicaciones y Coémputo 2
Computo (C4).
(C4).
e Crear productos de andlisis de
investigacion  criminal  tactico y
[.1.3.1. Fortalecer la estratégico, o bien, para el desarrollo de
presencia policial en las estrategias para la prevencion del delito.
Zonas de competencia e Captar eventos relevantes a través del SSI
municipal. (Sistema de Seguridad e Inteligencia)
I.1. Fortalecer el e Registro de datos estadisticos de
desempefio incidencia.
Eje I policial ~de los [.1.3.2. Gestionar acciones
: " elementos ara fortalecer el
Seguridad municipales’ ™ de para . e Generar inversién en materia de
Total y Policia ; R equipamiento _ policial ~ y seguridad y/o prevencion del delito
Inteligente seguridad publica elevar la capacidad de '
para reducir la respuesta.
incidencia
delictiva 1.1.3. Desarrollar 1.1.3.3. Fortalecer el uso de
' esquemas de las redes sociales y las e Canalizacion y seguimiento a reportes
proximidad y herramientas tecnolégicas captados en las redes sociales oficiales de

cercania con la
sociedad.

para la atencién y denuncia
ciudadana.

la Secretaria.

[.1.3.4. Generar canales de
comunicacion que fomenten
la cercania entre elementos
policiales y vecinos y que
refuercen la confianza de la
ciudadania hacia las
corporaciones municipales.

Canalizacién y seguimiento a reportes
captados en las redes sociales oficiales de
la Secretaria.

o Realizar juntas vecinales.

o Platicas preventivas (policias brindan las
platicas a la ciudadania que lo solicita).

o Difusion del manual de autoproteccion.

e Incorporar avances tecnoldgicos que
permitan la conectividad entre la
ciudadania y la Policia.

e Implementar  recorridos en las

instalaciones de la SSPVM para la

ciudadania en general.




Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

Programa Municipal de Seguridad
Publica 2019-2021

Eje rector Objetivo Estrategia Linea de Accién Mecanismos de ejecucién estratégica
1.1.4.1. Institucionalizar el
programa de actualizaciény e Creacion del Programa de Actualizacion
profesionalizacién de los y Profesionalizacién Policial.
elementos policiales.
1.1.4.2. Fomentar la Y .
Sy . Fomentar la capacitacién continua de los
capacitacion continua de los p
.. elementos policiales.
elementos policiales.
Creacion del Programa de Actualizacién
1.1.4.3. Reforzar las técnicas y Profesionalizacién Policial.
1.1.4. Fortalecer la Y tacticas policiales. Fomentar la capacitacidn continua de los
1. Fortalecer el capacitacion y elementos policiales.
desempefio fesionalizacid
_ policial de log Prorestonaizacion Capacitacion a elementos operativos en
Eje L lementos de los elementos las 7 técnicas de la funcién policial.
Seguridad A policiales. 1.1.4.4. Progresar en el C itaci 1 b .
. . municipales de fecci iento de 1 apacitaciones a elementos operativos
Total y Policia : - 1.1.4. Fortalecer la perteccionamiento de Ias ; ;
. seguridad publica o 2 o . en Sistema Penal Acusatorio.
Inteligente . capacitacion y practicas policiales con C G 1 ;
para reducir la ) S b t ient apacitaciones a elementos operativos
.. . profesionalizacion ase en lineamientos y ]
incidencia 1 en Derechos Humanos y Legalidad.
I de los elementos Protocolos. ot :
delictiva. Capacitaciones a elementos operativos

policiales.

en Perspectiva de Género

1.1.4.5. Celebrar convenios
con instituciones publicas y
privadas para la
capacitaciéon de las
corporaciones de policia.

Creacion de convenios formalizados con
las instituciones publicas y/o privadas
para la capacitacién de los elementos
operativos.

1.1.4.6. Fomentar el
fortalecimiento del
personal destinado a la
formaciéon y capacitacion
continua.

Contratacién y/o comisién de personal
destinados a la capacitacidn.




Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

Programa Municipal de Seguridad
Publica 2019-2021

Eje rector Objetivo Estrategia Linea de Accién Mecanismos de ejecucién estratégica
o Actividades y/o servicios brindados por
la UAVVI Norte y UAVVI Alamey
Espacios publicos intervenidos
(Prevenciodn situacional).
Comités de prevencion formados
(Prevencion comunitaria).
[.2.1. Promover el Registro de atenciones ciudadanas del
Q1seno 5 € 1211 Fortalecer  los CenFro Integral de Prevencion.
implementaciéon de . 02 Registro de planteles escolares
ambitos de prevencion . .
programas y . . - atendidos y alumnos beneficiados
A situacional, = comunitaria, diante el )
proy psicosocial, social y policial. mediante el programa yo quiero uha
integrales y escuela segura.
multidisciplinarios Creaci6 de memorandum de
de prevencion entendimiento entre el municipio y la
social de la Agencia de los Estados Unidos para el
violencia en el i
Eje L 12 Contribuir a o€ & Desarrollo Ipterpacmnal (USAID, por
i R ambito municipal. sus siglas en inglés).
Seguridad disminuir la ., o n
. : : : Formaciéon de nifios como agentes de
Total y Policia violencia social en
. Paz
Inteligente Monterrey.

[.2.1.2. Diseflar y ejecutar
estrategias de
comunicacion para la
prevencion de la violencia.

Difusion de actividades de prevencion
en redes sociales oficiales de la SSPVM.

1.2.2. Promover la
transversalidad en

las politicas
publicas de
prevencion.

1.2.2.1. Promover el enfoque
de género.

Realizar platicas y/o conferencias sobre
equidad de género y/o violencia de
género en empresas y comunidades.

1.2.2.2. Fortalecer y
promover el enfoque de
derechos humanos.

Gestionar platicas de la Comisién de
Derechos Humanos para la comunidad.

1.2.2.3. Fomentar la
inclusion de respeto,
conocimiento

cumplimiento de las leyes y
practicas civicas para una
mejor vida en sociedad.

Realizar intervenciones por medio del
programa, Identidad Urbana.

Realizar intervenciones en grupos
étnicos.




Eje rector

Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

Objetivo

Estrategia

Linea de Accidn

Programa Municipal de

Seguridad Publica 2019-2021

Mecanismos de ejecucion
estratégica

Eje L.
Seguridad
Total y Policia
Inteligente

I.2. Contribuir a
disminuir la
violencia social en
Monterrey.

.2.2. Promover la
transversalidad
en las politicas
publicas de
prevencion.

1.2.2.4. Fomentar la inclusion
de wvalores, actitudes y
comportamientos que
rechacen la violencia vy
prevencion de los conflictos
tratando de atacar sus causas
para solucionar los
problemas mediante el
didlogo y la negociacion
entre las personas, los
grupos y las comunidades.

Fomentar el dialogo y la negociacion
mediante la mediacion.

[.2.2.5. Avanzar en el
seguimiento de la actuacién
policial para asegurar actos
de autoridad con enfoque de
derechos humanos.

Crear un registro de
recomednaciones emitidas por la
CNDH.

1.2.2.6. Promover acuerdos
con instituciones publicas y
privadas para la capacitacion
y formacion de la cultura de
los derechos humanos y en
contra de la violencia de
género.

Convenios formalizados con las
instituciones publicas y/o privadas
para la capacitacion de los
elementos operativos.




Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

Programa Municipal de Seguridad
Publica 2019-2021

Eje rector Objetivo Estrategia Linea de Accion Mecanismos de ejecucidn estratégica
e Implementar el Modelo Homologado de
. . usticia Civica en coordinacién con las
[.3.1.1. Abrir espacios en J . .
. Dependencias involucradas para la
donde se pueda implementar . : .
N S : aplicaciéon del mismo, considerando en
la Justicia Civica y brindar al . .
. todo momento los lineamientos
ciudadano una correcta .
s establecidos para ello.
atencion. < ‘s
e Avanzar en la creacion del Juzgado Civico
en el municipio.
e Desarrollar un plan de capacitaciéon en
temas de Justicia Civica, Leyes
[.3.1.2. Contar con personal J 2 v v
. Reglamentos, apegandonos al Modelo
dotado de capacidades vy C .
I . Homologado de Justicia Civica, a efecto de
conocimientos en materia de . -
. . garantizar la correcta actuacion de los
Justicia Civica para 2.0
1.3.1. ~ Jueces Civicos.
desempeniar las labores que se o
Implementar le asi e Capacitacion constante de los Jueces
e asignen. i L
o el Modelo Civicos en temas de Justicia Civica, Leyes y
1.3. Contribuir a la
Homologado Reglamentos reformados.
Eje I adecuada de Justicia
S] dad " calificacién Y Cvi uB 1.3.1.3. Actualizar reglamentos
Te%ulrl ; lici sancion de faltas lel;.ca, uen municipales que generen un
Ioti'y ?laa administrativas a Coltlemod ly marco juridico consistente que
nteligente reglamentos Lu lirg de d permita brindar  certeza e Revisién de los reglamentos.
municipales. esalida ) juridica a las acciones en
ll\)/[ara_ . gs materia de faltas
Ml[ln.lClpIOS € administrativas.
€x1co. 1.3.1.4. Promover el

conocimiento de las diferentes
leyes, decretos y reglamentos

Desarrollar procedimientos apegandonos
a formatos oficiales y a los lineamientos del
Modelo Homologado de Justicia Civica a
manera de Protocolo de Actuacién para su
posterior publicacién por parte de la
Contraloria Municipal en el portal oficial.

que se promulguen que
guarden relaciéon con las
funciones que realizan las
dependencias de la
Administracion Publica
Municipal.

1.3.1.5. Formalizar,

implementar y promover la
metodologia y/o protocolos de
actuacidn.

Desarrollar procedimientos apegandonos
a formatos oficiales y a los lineamientos del
Modelo Homologado de Justicia Civica a
manera de Protocolo de Actuacién para su
posterior publicacién por parte de la
Contraloria Municipal en el portal oficial.




Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

Programa Municipal de Seguridad
Publica 2019-2021

Eje rector Objetivo Estrategia Linea de Accién Mecanismos de ejecucion estratégica
[.4.1.1. Difundir la cultura . e . 0
. 2 Realizar difusiones de informacién por
preventiva a través de los . . PSR
: . . medio de redes sociales de Proteccion Civil
medios disponibles. . 5 e
en donde se informara de distintos temas.
[.4.1.2. Brindar platicas de
prevencion de accidentes en el
hogar, prevencién de Brindar platicas de prevencion a
accidentes en escuela y platica instituciones educativas.
de proteccion civil, dirigida a
infantes.
1.4.1.3. Capacitar a la poblacion . o L
. o1 Brindar capacitaciones a la poblacién en
en temas de primeros auxilios, . s
2 general en temas de Primeros Auxilios,
busqueda y rescate, combate , .
. . - Busqueda y Rescate, Combate de Incendios
de incendios y evacuacion. i .
141 y Evacuacién (dirigido a adultos).
Impulsar [.4.1.4. Fomentar la mejora Implementar programa de capacitaciones
campanas y continua de la unidad de de Proteccidn Civil.
Eje . L. 4 Boisleggr e EEEEED Protgccién Civil Tnur.li,cipal Brinda_r capaci.t,acién al personal operativo
Seguridad cultura de P22 mediante la capacitaciéon a y de inspeccién en diversos temas de
Total y Policia 1o fomentar en elementos y voluntarios. Proteccién Civil.
. Proteccion Civil. .
Inteligente la  sociedad

una cultura
de Proteccion
Civil.

[.4.1.5. Realizar inspecciones a
establecimientos y zonas de
riesgo  en  materia de
Proteccion Civil.

Implementar programa de inspecciones en
materia de Proteccion Civil.
Realizar inspecciones a establecimientos y
materia de proteccion civil.

1.4.1.6. Fortalecer el cuerpo de
elementos de Proteccion Civil.

Brindar capacitacidn al personal operativo
y de inspeccién en diversos temas de
Protecci6n Civil.

[.4.1.7. Atender en un tiempo
optimo el tramite de dictamen
para establecimiento.

Realizar inspecciones de dictamenes.

1.4.1.8. Generar los
instrumentos de planeacién a
largo plazo que definan el
curso de las acciones
destinadas a la atencién de las
situaciones generadas por el
impacto de las calamidades en
la poblacién, bienes y entorno.

Atencion a llamadas de auxilio.
Desarrollar Planes Generales de
Contingencia.




SEGUIMIENTO Y EVALUACION

En la busqueda de asegurar la medicion y evaluacién del impacto de las acciones establecidas y en
conformidad con el articulo 104 fracciéon V de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo
Leo6n y articulo 44 fraccién II, Il y IV del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Monterrey, la Contraloria Municipal del Municipio de Monterrey, a través de la Direcciéon de
Planeacion y Evaluacidn del Desempefio, realizara el seguimiento del presente programa de acuerdo
a lo sefialado en el proceso P-CMU-PLC-04 Seguimiento al Desempefio.

Asimismo, la Direccién de Planeacion y Evaluacién del Desempeno llevara a cabo el proceso de
evaluacion de acuerdo a lo establecido en el proceso P-CMU-PLC-10 Evaluacion del Desempefio y en
el proceso P-CMU-PLC-11 Mecanismos para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora
Derivados de las Recomendaciones de las Evaluaciones del Desempenio.

DIFUSION

Al término de la formulacion y aprobacién del presente programa por parte de los titulares de las
Dependencias de la Administracién Publica Municipal, la difusién y publicacién del programa
derivado del Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021 debera llevarse a cabo por conducto de la
Contraloria Municipal del Municipio de Monterrey, a través de la Direccion de Planeacion y
Evaluacion del Desempefio, la cual, realizara la difusién del presente documento de acuerdo a las
fechas y mecanismos definidas por esta y a lo especificado en el numeral 6.1.2 del M-CMU-PLC-01
Manual de Planeacidn para el Desarrollo Municipal y de acuerdo a las leyes, reglamentos aplicables
y lineamientos establecidos por la Contraloria Municipal.

RESPONSABILIDADES

El presente programa es de observancia obligatoria para las dependencias de la Administracion
Publica Municipal involucradas en el mismo de acuerdo a las atribuciones establecidas en el
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Monterrey, asimismo, y en cumplimiento al
M-CMU-PLC-01 Manual de Planeacion para el Desarrollo Municipal, M-CMU-PLC-03 Manual para la
Elaboracién de los Programas Sectoriales e Institucionales, y a las leyes, reglamentos aplicables y
lineamientos establecidos por la Contraloria Municipal.




EMISION

Monterrey, Nuevo Ledn, a 10 de junio del 2019

Cmte. Guadalupe Eduardo Sanchez Quiréz Lic. Juan Manuel Cavazos Balderas
Comisario General de la Secretaria de Secretario de Ayuntamiento
Seguridad Publica y Vialidad




